Результаты  независимой оценки качества оказания социальных услуг в ЛОГБУ "Вознесенский ДИ" 2019 год.

Всего:119 чел.
1. Оцените в целом качество обслуживания в интернате.
- в целом удовлетворяет – 113 чел.
- не совсем удовлетворяет – 6 чел.
- не удовлетворяет – 0 чел.

2. Устраивает ли Вас качество питания в интернате.
- да – 92 чел.
- не совсем – 26 чел.
- нет – 1 чел.

3. Устраивает ли Вас качество предоставляемых медицинских услуг в интернате.
- да – 105 чел.
- не совсем – 12 чел.
- нет – 2 чел.

4. Довольны ли Вы работой медицинского персонала интерната.
- 119 – чел.
- нет – 0 чел.

5. Удовлетворяет ли Вас качество уборки помещений, в которых Вы проживаете, а также иных комнат.
- да – 118 чел.
- не совсем – 1 чел.
- нет – 0 чел.

6. Устраивает ли Вас качество постельного белья, одежды и обуви, предоставляемой интернатом.
- да – 119 чел.
- не совсем – 0 чел.
- нет – 0 чел.



7. Удовлетворяет ли Вас, как хранятся Ваши вещи.
- полностью удовлетворяет – 108 чел.
- частично – 9 чел.
- не удовлетворяет – 2 чел.

8. Удовлетворяет ли Вас качество проводимых культурно-досуговых мероприятий.
- полностью – 99 чел.
- частично – 5 чел.
- не удовлетворяют – 0 чел.
- не хожу – 15 чел.

9. Считаете ли Вы, что работники интерната вежливы и доброжелательны.
- да – 117 чел.
- всегда и а любой ситуации – 1 чел.
- скорее нет – 1 чел.
- нет – 0 чел.

10. Оцените Ваше психологическое самочувствие.
- живу спокойно, ни о чем не беспокоюсь – 111 чел.
- приходится иногда нервничать – 8 чел.
- иногда испытываю чувство тревоги без причины – 0 чел.
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